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VESTINE

Operativni sistemi (Windows, Linux,
Ubuntu)

Oshove umreZavanja (IP, DNS, DHCP)

Instalacija softvera i
reSavanje problema

Virtuelizacija (VirtualBox, VMware)

Microsoft 365 i
administracija na cloud-u

Alati komandne linije (PowerShell, Bash)
Osnove sajber bezbednosti

Poznavanje tiketing
sistema (Freshservice)

Tehnicki usmerena i visoko motivisana studentkinja osnovnih studija Elektrotehni¢kog
fakulteta u Beogradu, na smeru Racunarska tehnika i informatika, sa snaznom
akademskom osnovom u oblasti mreza, administracije sistema i sajber bezbednosti.
Trenutno u potrazi za praksom ili juniorskom pozicijom, kako bi primenila teorijsko
znanje u realnim uslovima. Strastvena u oblasti IT podrSke, upravljanja sistemima i
reSavanja tehnickih problema.

RADNO ISKUSTVO

IT pripravnik 2025

InnovativeTech, Beograd

Pruzala podrsku internom IT timu tokom osmonedeljne letnje prakse, asistirajuci u

korisnickoj podrsci, konfiguraciji uredaja i osnovnom reSavanju tehnickih problema.

Pratila rad podrSke radi boljeg razumevanja helpdesk operacija, pomagala pri instalaciji i

pustanju u rad nove opreme, kao i pri kreiranju dokumentacije za uvodenje novih

zaposlenih u interne sisteme. Doprinosila postavljanju Office 365 naloga i ucestvovala u

odrzavanju softverskih i sistemskih azuriranja na korisnickim uredajima.

e |Instalirala i pustila u rad viSe od 30 laptopova u kratkim rokovima, obezbedivsi
nesmetano uvodenje novih zaposlenih.

e Kreirala interne IT vodiCe koji su smanijili ponovljene zahteve za podrsku za 20%.

OBRAZOVANJE | KVALIFIKACIJE

Elektrotehnicki fakultet, Beograd 2023 - Sadasnja

smer: Racunarska tehnika i informatika

KURSEVI

Python, JavaScript, Web development, Mobile app development 2025
SchoolSmart

Linux Administration 2024
ITAcademy

AWS Fundamentals
ITAcademy

sep 2025

LICNI PROJEKAT

Postavljanje kuéne laboratorije

Izradila i odrzavala licnu IT laboratoriju koristec¢i VirtualBox za simulaciju poslovnih

sistema i vezbanje konfiguracije, administracije sistema i osnova umrezavanja. Postavila

virtualizovano Windows i Ubuntu okruzenje, konfigurisala lokalni kontroler domena

koriste¢i Samba alat i testirala kontrolu pristupa, korisnic¢ke politike i osnovna scenarija

sajber bezbednosti.

e Uspesno implementirala politike autentifikacije korisnika u simuliranoj mrezi.

e Razvila dokumentaciju za reSavanje problema, kako bi olakSala buduce
eksperimente u laboratoriji i smanjila greSke prilikom postavljanja.
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